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TƭƛǒƪƛƭŜǊΣ TƭŜǘƛǒƛƳΣ 5ƛƴƭŜƳŜΣ 9ƳǇŀǘƛ ǾŜ 

4ŀǘƤǒƳŀ 
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mƴŎŜ {ƻǊǳƭŀǊ J 

1. TƴǎŀƴƭŀǊƭŀ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƪǳǊŘǳƐǳƳǳȊŘŀ ƻƴƭŀǊƤƴ ŦƛȊƛƪǎŜƭ 
ƎǀǊǸƴǸǒƭŜǊƛƴŘŜƴ ƎŜƴŜƭŘŜ ŜǘƪƛƭŜƴƳŜȅƛȊΦ 

2. 5ǸǒǸƴŎŜƭŜǊƛ ƛŦŀŘŜ ŜǘƳŜƪ ŘǳȅƎǳƭŀǊƤ ƛŦŀŘŜ 
ŜǘƳŜƪǘŜƴ ŘŀƘŀ ƪƻƭŀȅŘƤǊΦ 

3. YŀŘƤƴƭŀǊΣ ŜǊƪŜƪƭŜǊŜ ƪƤȅŀǎƭŀ ŘǳȅƎǳƭŀǊƤƴƤ ŘŀƘŀ ƛȅƛ 
ifade ederler. 

4. hƭǳƳǎǳȊ ƎŜǊƛōƛƭŘƛǊƛƳƭŜǊƛƴ ǎǀȊŜƭ ƻƭŀǊŀƪ ǾŜǊƛƭƳŜǎƛ 
ƛȅƛ ōƛǊ ȅǀƴǘŜƳŘƛǊΦ 

5. hƭǳƳƭǳ ƎŜǊƛōƛƭŘƛǊƛƳƭŜǊƛƴ ǎǀȊŜƭ ƻƭŀǊŀƪ ǾŜǊƛƭƳŜǎƛ ƛȅƛ 
ōƛǊ ȅǀƴǘŜƳŘƛǊΦ 



IŜǊ ȊŀƳŀƴ ŘƛƐŜǊ ƛƴǎŀƴƭŀǊƭŀ ŀȅƴƤ 
ƻƭŘǳƐǳƴǳȊǳ ǾŜ ōǳ ƴŜŘŜƴƭŜ 
ŘƛƐŜǊƭŜǊƛƴƛƴ ŘǸǒǘǸƐǸ ƘŀǘŀƭŀǊŀ 
ǎƛȊƛƴ ŘŜ ŘǸǒŜōƛƭŜŎŜƐƛƴƛȊ ōƛƭƛƴ. 

Temel Kural 





YŀƭōƛƳ œƻƪ ƘƤȊƭƤ œŀǊǇƤȅƻǊΣ ŜƭƭŜǊƛƳ ǘŜǊƭƛȅƻǊΣ 
ōŀǒƤƳ ŘǀƴǸȅƻǊΣΦΦΦ {ŀƴƤǊƤƳ ΦΦΦ 

 - ŀǒƤƐƤƳ 
 - korkuyorum 
 - ƘŀǎǘŀȅƤƳ 
 - ƘŜȅŜŎŀƴƭŀƴŘƤƳ 
 - ... 

DuygularĔnĔzĔ ger­ekten tanĔyor ya da biliyor musunuz?  

Bana Neler Oluyor? 



YǸƭǘǸǊ bŜ YŀŘŀǊ 9ǘƪƛƭƛΚ 

benlik benlik 

baba 

kardeĸ 

arkadaĸ 

komĸu 

baba 

anne 

kardeĸ 

arkadaĸ 

komĸu 

anne 



bŜŘŜƴ TƭŜǘƛǒƛƳ YǳǊŀǊƤȊΚ 

Å5ǸǒǸƴŎŜƭŜǊƛ ǾŜ ŘǳȅƎǳƭŀǊƤ ǇŀȅƭŀǒƳŀƪ 

ÅBilgi almak 

Å{ƻǎȅŀƭ ƛƭƛǒƪƛƭŜǊ ƪǳǊƳŀƪ ǾŜ ȅǸǊǸǘƳŜƪ 

ÅGeribildirim vermek 

ÅKendimizi kabul ettirmek 

ÅΧΦΦ 



tŀȅƭŀǒƤƭŀƴ {ŜƳōƻƭƭŜǊ 

ω 5ƛƭΣ ǎǀȊŎǸƪƭŜǊΣ ŘŜȅƛƳƭŜǊ 

ω .ŜƭƛǊƭƛ ŘŀǾǊŀƴƤǒƭŀǊ 

ω ̧ ǸȊ ƛŦŀŘŜƭŜǊƛ 

ω Benzetmeler 

ω Metaforlar 

 

tŀȅƭŀǒǘƤƐƤƳƤȊ semboller 
ƻƭƳŀŘŀƴ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƪǳǊƳŀƪ 
ƻƭŀƴŀƪǎƤȊΦ 

όŎύ 5ƻƐŀƴ YǀƪŘŜƳƛǊ 



Tȅƛ TƭŜǘƛǒƛƳƛƴ mƴǸƴŘŜƪƛ 9ƴƎŜƭƭŜǊ 

ω mƴȅŀǊƎƤƭŀǊƤƳƤȊ 

ω Beklentilerimiz  

ω TǎǘŜƪƭŜǊƛƳƛȊ 

ω YƛǒƛƭƛƐƛƳƛȊ 

ω YƛǒƛǎŜƭ ǎƤƴƤǊƭƤƭƤƪƭŀǊ 

όŎύ 5ƻƐŀƴ YǀƪŘŜƳƛǊ 



TƭŜǘƛǒƛƳƛƴ !ƭǘƤƴ YǳǊŀƭƤ 

Duyun 
Empati 
kurun 

mȊǸǊ 
dileyin 

Sorumluluk 
ŀƭƤƴ 



ω 4ŀǘƤǒŀƴ  

ω Duygular 

ω 5ǸǒǸƴŎŜƭŜǊ 

ω !ƳŀœƭŀǊ  

ω DǸœ œŀǘƤǒƳŀƭŀǊƤ 

ω Empati 

TƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ 4ŀǘƤǒƳŀ 



ω TƭŜǘƛǒƛƳ ǎǸǊŜŎƛƴƛƴ ƴŜǘ ƻƭƳŀƳŀǎƤ 

ω aŜǎŀƧ ƪŀǊƤǒƤƪƭƤƐƤ 

ω άtŀȅƭŀǒƤƭŘƤƐƤ ǾŀǊǎŀȅƤƭŀƴ ǎŜƳōƻƭƭŜǊέ 

IŜǊ  Ŝȅ ¸ƻƭǳƴŘŀ !Ƴŀ aŜǎŀƧ bŜΚ 


